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¿Cómo funciona la teleformación en el contrato para la formación y el aprendizaje?

La modalidad de teleformación supone compaginar el aprendizaje online con algunas horas en presencia. 
Desde 2016, la formación inherente al contrato se ajusta a certificado de profesionalidad y cada ocupación 
se incluye dentro de un certificado, compuesto por módulos y unidades formativas. Por tanto, la formación 
del trabajador se distribuye según esta estructura, con un porcentaje mayoritario de horas online y una 
pequeña porción de horas presenciales (exámenes por módulos y, en ocasiones, tutorías). 

Ocupación incluida en este certificado:

•	 	Repartidores a domicilio, a pie (94331026)

•	Embaladores-empaquetadores-etiquetadores, a mano (97001010)

•	Reponedores de hipermercado (98201011)

¿Cómo se distribuyen las horas de formación?

Certificado de profesionalidad: Actividades auxiliares de comercio (COMT0211)

Módulos
Horas 

totales
Horas 

teleformación
Horas examen 

fin módulo
Horas tutorías 
presenciales

Operaciones auxiliares en el punto de venta 90 85 3 2

Preparación de pedidos 40 34 2 4

Manipulación y movimiento con transpalés y 
carretillas de mano 50 46 2 2

Atención básica al cliente 50 49 1 0

Horas en teleformación: 214
Horas presenciales: 16

Horas totales del certificado: 230


