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Las empresas apuestan por la formacion bonificada

(Fuente: Expansién)

La archinombrada crisis econdémica acarrea transformaciones en los estilos de gestion y en las estrategias
empresariales y también afecta a la formacion interna en las compafiias. Los fuertes recortes que estan sufriendo los
presupuestos de formacion de todas las organizaciones estan despertando un mayor interés en los departamentos de
recursos humanos por hacer uso de la financiacion que gestiona la Fundacion Tripartita.

SegUn los datos oficiales de este mismo organismo, el pasado afio el niimero de empresas que completo acciones
formativas beneficiandose de estas bonificaciones en los pagos a la Seguridad Social aument6 en un 46% respecto a
2007. Cerca de 200.000 compaiiias espafiolas hicieron uso de esos fondos, previstos en los Presupuestos Generales
del Estado, destinados a la formacion continua de los profesionales.

Elnimero de trabajadores que se beneficiaron de estas actividades también se dispar6 un 28%, alcanzando casi los dos
millones de personas; y el importe financiado a través de este sistema de ayudas se increment6 un 28%, hasta los 390
millones de euros. «El consumo de las bonificaciones tuvo un repunte sustancial en el dltimo cuatrimestre de 2008,
motivado por la crisis econémica», asegura Juan Carlos Tejeda, director de Proyfor. No obstante, las compafiias podrian
haber llegado a beneficiarse de hasta 431 millones de euros presupuestados en descuentos de la Seguridad Social si
hubieran utilizado todos los recursos disponibles a través de este sistema de formacion para el empleo.

Rafael Castro, director general de San Roman Consultoriay Formacion afiade: «Las empresas se preocupan mas ahora
por aprovechar el crédito de la formacion bonificada, aunque hacen menos cursos y para un menor nimero de
empleados. Pero las grandes compafiias siguen haciendo formacidn porque tienen una estrategia y saben que la
cualificacion de su plantillaredunda en la futura competitividad de la organizacion», explica Castro.

Alo largo de este afio 2009 las empresas proveedoras de este tipo de programas estan comprobando que el creciente
interés de las empresas por esta formula continGa e, incluso, se acrecienta a medida que crecen las dificultades
econémicas. Segun la Fundacion Tripartita, en el presente ejercicio se pondran a disposicion de las compafiias 507
millones de euros en bonificaciones.

Otro cambio de tendencia es un mayor interés por el e-learning. «Este afio se esta reduciendo la formacion presencial y
aumenta la online», afirma Tejeda. Por su parte, Ignacio Baratech, socio director de la consultora que mayor volumen de
formacion bonificada gestiona en nuestro pais, Elogos, subraya que «en un contexto en el que la economia espafiola
tiene que crecer en productividad y competitividad en los proximos afios, las tecnologias de la informacion y la
comunicacion son un potente acelerador de los procesos de formacion y aprendizaje».
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Como reforzar la confianza de los empleados con la empresa

(Fuente: Aprendemas)

La actual coyuntura econémica ha provocado que muchos trabajadores, amenazados por la posibilidad de un
Expediente de Regulacion de Empleo (ERE) o la reduccion de su salario, pierdan la fidelidad con sus empresas, y vean
su situacion en la compafiia a corto plazo. Una vez se normalice la situacién econémica mundial y local, las empresas
necesitaran restablecer esta relacion deteriorada con sus empleados, si quieren funcionar de forma éptima y obtener
unaventaja competitiva.

La consultora Watson Wyatt ha recogido 10 medidas préacticas dirigidas a que los empresarios restablezcan el
compromiso de sus empleados con el negocio.

Unas medidas que pasan, segtn ha manifestado la consultora, “por un compromiso por parte de los empleadores de
centrarse en una serie de prioridades fundamentales para conseguir afianzar la estabilidad organizativa en la que se
sustenta la empresa y asegurar de esta forma que las estructuras, estrategias, sistemas y cultura corporativa se
posicionen para obtener el maximo rendimiento”.

En este sentido, ha afirmado Maria Martin Hernandez, directora de capital humano de Watson Wyatt, que “la necesidad
de realizar cambios importantes para adaptarse al nuevo entorno econdémico han alterado la configuracion de las
estructuras de organizacion y de los esquemas de remuneracion, pero aquellas compafiias capaces de renovar el
compromiso con sus empleados y de reorientar sus estructuras y procesos segun los nuevos requerimientos del
negocio se hallardn mejor posicionadas para aprovechar un clima econémico mas favorable cuando las circunstancias
lo propicien”.

De este modo, las medidas previstas por Watson Wyatt son, en primer lugar, la creacidn de una estructura organizativa
de puestos transparentes, eficaz y eficiente, de manera que permita a todos los profesionales conocer cual es su papel
en la compafiia; asi como clarificar y plantear con honestidad qué es lo que la empresa puede ofrecer laboralmente,
clave de éxito, seguin la consultora, en la atraccion, retenciony compromiso del talento.

Por otra parte, es aconsejable llevar a cabo una revision de la remuneracion de directivos, revisar regularmente los
elementos de compensacion de su fuerza de ventas para asegurar que los planes de incentivos estan alineados con las
nuevas prioridades de negocio, y revisar los mecanismos de gestion del rendimiento para asegurarse de que reflejan
fielmente la nuevarealidad corporativa y de que son eficaces en la motivacion del talento clave.

Identificar el talento, con el objetivo de asegurar la permanencia en la empresa de aquellos que en mayor medida
contribuirdn al crecimiento del negocio a largo plazo, retribuir los altos rendimientos que se presenten como
excepcionales, y mantener un liderazgo visible y una comunicacion abierta, son otras de las propuestas de la consultora
para que las empresas fidelicen a sus empleados.

Finalmente, desde Watson Wyatt proponen que se cuente con buenos sistemas de gestion de la informacion,
fundamentando las decisiones en los hechos y el anlisis, y no en las emociones; y comprender donde residen las
funcionesy habilidades criticas, de forma que los empresarios retengan a aquellos que desempefian las funciones clave
impulsoras del rendimiento futuro del negocio, y no alas buenas personas.
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4 pasos para mantener reuniones mas productivas

(Fuente: muypymes.com)

No nos engafiemos: la mayoria de las reuniones que mantenemos a lo largo del dia, no sdlo son improductivas sino que
también son innecesarias. Y es que por alguna extrafia razén cuando 4 6 5 personas se juntan pocas veces toman
decisiones de formarapiday eficaz.

Pero a pesar de que ésta es una realidad palpable, dificiimente podemos evitar las necesidad de mantenerlas. En este
sentido, si no podemos evitarlas, al menos podemos seguir algunas esttrategias para que sean lo mas productivas
posibles.

Los lectores habituales de MuyPymes estais acostumbrados a leer articulos en los que se explica como ser mas
productivo con nuestro e-mail, nuestra Blackberry, o un iPhone. También solemos explicar cdmo gestionar mejor nuestro
tiempo gracias al GTD, 0 como ser mas creativos. Sin embargo en todas estas situaciones de alguna forma se obvia uno
de los componentes mas importantes que estan presentes durante una reunion: el factor humano.

Mientras que la tecnologia es facilmente controlable y responde a nuestras necesidades ayudandonos a ser mas
productivos, las reuniones son por defecto un claro sinénimo de la anti productividad. Suelen durar mucho méas de lo
necesario (e incluso de lo deseable), los argumentos suelen dispersarse sobre la mesa, y en muchas ocasiones no se
alcanza ninguna decisidn concreta sino que se aplazan los "resultados" a una posterior reunion donde vuelve a repetirse
el mismo ciclo improductivo.

Otro buen argumento en contra de las reuniones es que a muy pocas personas les gusta participar en las mismas.
Muchos acuden como "invitados" cuando realmente poco 0 nada pueden aportar al tema que se va a tratar. Otros no
paran de pensar que en ese momento tendrian que estar atendiendo cuestiones mucho mas importantes, y un tercer
grupo no siente demasiado interés por lo que se trata. Al final es probable que lo que empezd con la mejor de las
intenciones acabe terminando en un coloquio sobre los mas diversos temas.

Las pautas que proponemos para mejorar la “calidad" de estos encuentros son las siguientes:

1. Empezar por el principio: el motivo de la reunion

Las cosas bien claras. Desde el minuto uno debemos dejar bien claro cuél es el motivo de la reunion, y cuéles son los
objetivos que esperamos alcanzar alo largo de la misma. En este punto si afirmamos que la reunion terminara cuando se
alcance el consenso en tres cuestiones determinadas (por ejemplo) animaremos a que las personas que intervienen
sean mucho mas proactivas, y que se concentren con mas intensidad en el tema que se va a tratar, pues en definitiva
todos estan deseando terminar lo antes posible.

2. Tomade notas

Los seguidores de la serie de television House coincidirdn con nosotros en que uno de los elementos mas importantes de
la serie son las reuniones que mantienen los médicos de la plantilla del hospital. Independientemente de la personalidad
de los protagonistas, ¢qué es lo que funciona en estas reuniones? ¢por qué son tan dinamicas? Aunque muchos
argumentaran que "el guion de la serie es asi", nosotros somos de la opinion que ademas, una de las cosas que funciona
eslatomade notas.

No nos referimos a una toma de notas individual, sino a una gran pizarra en la que se apuntan las ideas principales y se
interact(ia sobre ellas, se interroga se anima a la participacion. Gracias a este método es mucho mas sencillo llegar a
decisiones palpables, concretas.
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4 pasos para mantener reuniones mas productivas

3.Mantener lareuniénen"sulugar"

Como hemos comentado en los parrafos iniciales del articulo, es facil que después de unos minutos, la reunion
comience a derivar en una "charla de amigos". Cuando percibamos que esto estd pasando deberemos
encargarnos de reconducirla hacia su propésito inicial (incluso de forma autoritaria si no hay mas remedio) y
anotar en nuestra pizarra todas aquellas ideas que hayan surgido de forma espontanea durante la charla
informaly que son lo suficientemente interesantes como para tratarlas mas adelante o en otrareunion.

4. Articular los resultados

Para concluir, una vez que hayamos terminado la reunién deberemos asegurarnos de que todo el mundo ha
comprendido su cometido, y la labor que ha de desarrollar a partir de la misma. Resumiremos pues el contenido
de la misma, enfatizaremos sobre los principales acuerdos, y si es necesario disefiaremos una agenda de
actuacion.
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Espafia es el tercer pais de la Unién Europea con mas adultos que no hablan una lengua
extranjera

(Fuente: Educaweb)

El 46,6% de los espafioles no sabe hablar ninguna lengua extranjera. De esta forma, Espafia se convierte en el tercer
pais de la Union Europea (UE) con un mayor porcentaje de adultos que no saben hablar otros idiomas, sélo por detras de
Hungriay Portugal.

Estos son algunos de los datos del informe divulgado por la Oficina Europea de Estadistica Eurostat, con motivo del Dia
Europeo de las Lenguas celebrado el 26 de septiembre. Los datos fueron recogidos en 2007 y muestran la percepcion
que tienen los adultos europeos de sus competencias lingiiisticas y el aprendizaje de idiomas durante la educacion
secundaria.

La encuesta se ha realizado a 21 paises (todos los estados miembros menos Rumania, Malta, Holanda, Luxemburgo,
Ifanda y Dinamarca) y constata que la media de ciudadanos que no conocen ningun idioma extranjero se sitda en el
36,2%. En el extremo contrario a Hungria, Portugal y Espafia se encuentra Lituania, donde sdlo el 2,5% de los adultos
afirmano hablar ningdnidioma foraneo; Suecia, con un 5%y Letonia con un 5,1%.

Por su parte, Francia (41,2%), Italia (38,6%), Reino Unido (35,1%) o Alemania (28,6%) registran tasas intermedias.

En el caso de los adultos que afirman dominar dos lenguas extranjeras o mas, la media de la Union Europea desciende
hasta el 28,1%, una caida que es mucho mas acusada para Espafia, donde ese porcentaje es del 17,9%.

Elinforme también ha demostrado que los ciudadanos procedentes de paises nordicos, balticos o de Eslovenia son los
que manejan mas idiomas extranjeros. Asi, el porcentaje de adultos que conoce dos lenguas foraneas o mas aumenta
hasta el 71,8% en Eslovenia, el 67,9% en Finlandia, el 66,1% en Lituania, el 54,9% en Letonia, el 55,9% en Estonia o el
50,4% en Suecia.

En cuanto al aprendizaje de lenguas extranjeras durante la educacion secundaria, Espafia se caracteriza por el alto
porcentaje de alumnos que solo estudian un idioma en ese periodo (el doble que la media de la UE) y el bajo ndmero de
j6venes que estudian al menos dos lenguas, en comparacion con los otros paises.

El estudio destaca que el inglés es la lengua extranjera mas estudiada, mientras que en Irlanda y Reino Unido los
jovenes suelen aprender francés.
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¢Quién puede encontrar empleo en Internet?

(Fuente: Cinco Dias)
¢ Qué empresas y qué tipo de trabajos estan detrés de las ofertas de empleo eninternet?

La multinacional de analisis de mercados Nielsen ha elaborado un detallado informe estudiando las ofertas emitidas en la
primera mitad de este afio por los seis principales portales de bisqueda de puestos de trabajo enlared.

Agrandes rasgos, este estudio pone de manifiesto que los empleos y las empresas que recurren a las webs para publicitar
sus ofertas estan muy concentradas en determinados tipos de puestos y en unas pocas comunidades autonomas.

En concreto, internet es el sitio ideal para que los comerciales, administrativos y programadores informéaticos encuentren
empleo. Estas son, muy por encima del resto, las tres profesiones que acaparan mas ofertas de puestos de trabajo enlared.

Si se analiza un ranking mas amplio de las 20 ocupaciones mas demandadas por las empresas en internet no se encuentra
ni rastro, por ejemplo, de ofertas para abogados o periodistas. Es mas, la inmensa mayorfa de los puestos ofertados se
encuentran en un nivel medio en cuanto a la categoria profesional, ya que los cargos directivos tampoco suelen ofertarse en
internet, segun explicé ayer el director general de Nielsen Online en Espafia, Gustavo Nufiez.

Ademas, si quien busca empleo en las webs pretende trabajar fuera de Madrid o Catalufia lo tiene bastante mas dificil, ya
que estas dos comunidades acaparan la mitad de los puestos publicitados en la red. Por el contrario Navarra, Cantabria, La
Rioja 0 Extremadura concentran menos del 1% de las ofertas cada una.

En cuanto al tipo de compafiias que ponen sus anuncios de empleo en las webs especializadas se observa que el primer
puesto lo ocupa siempre la categoria de "empresa anénima". Segun explican los autores del informe, bajo este epigrafe se
agrupan todos los anuncios encabezados por formulas como "importante multinacional precisa”, "empresa lider en el
sector" o similares. Esto impide saber el nombre de la empresa que oferta el empleo y que en ocasiones no se conoce hasta
que quien opta al puesto ha pasado dos o incluso tres entrevistas. Segin estimaciones distintas a este estudio, en cerca del

85% de estos anuncios anénimos hay detras una empresa de trabajo temporal o seleccion de personal.

Respecto a quiénes recurren a las webs para buscar empleo, Nufiez precis ayer que Nielsen Online ha detectado que uno
de cada cinco internautas habituales entra al menos una vez al mes a un portal de empleo, independientemente de sitiene o
no trabajo. En lineas generales, el buscador de empleo en internet es hombre de entre 24 y 55 afios; con unos ingresos de
entre 18.000 y 27.000 euros anuales; con algun tipo de diplomatura o licenciatura y cuyas profesiones son técnicos o
trabajadores autdnomos.
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